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 11מתוך  1וד עמ
 

   1111111/11תאריך:                            לכבוד משתתפי המכרז    
 
 

 שירותי רפואה מרכז חולותבנושא:  161  1/11מכרז פומבי מס' 
 0/הודעת תיקון מס' 

  
 גורמים המקצועיים להלן הבהרותינו:הבמענה לשאלות מציעים פוטנציאלים ולאחר התייחסות  .1

 שאלות ותשובות מס'  

1 
 שאלה:

 0.0סעיף  0עמוד 
 , וההצעה לא תיפסל.1.1נא להבהיר כי במקרה כאמור, יחול האמור בסעיף 

 תשובה:
יחייב הנוסח הנמצא במשרדי מחלקת רכישות   3.3בסתירה כאמור בסעיף  -מאושר
 שב"ס.

1 
 שאלה:

  8.8סעיף  1עמוד 

 קום "אם המציע לא האריך" נא לתקן ל"אם המציע הזוכה לא האריך".במ

נא להבהיר כי מימוש ערבות )מכרז או ביצוע( על פי סעיף זה או כל סעיף אחר במכרז 
ימים שבמהלכם לא תיקן המציע את הנדרש וכמו כן  11כפוף למתן התראה מראש בת 

המוסמך לקבל החלטות  שניתן למציע ההזדמנות להשמיע את טענותיו בפני הגורם
 בשב"ס.

 .ללא שינוי תשובה:

0 
 שאלה:

 16.1סעיף  8עמוד 
 נא להבהיר כי ההתחייבות לסודיות בסעיף זה ובכל המכרז לא תחול על:

מידע שהיה בידי המציע ו/או מי מטעמו לפני שנמסר לה ע"י השב"ס ו/או מי  (1)
 מטעמו.

 מידע שהינו נחלת הכלל. (2)

או מי מטעמו מצד ג' שאינו מחויב, למיטב ידיעת מידע שהגיע לידי המציע ו/ (3)
 המציע ו/או מי מטעמו, בסודיות כלפי השב"ס.

 מידע שחלה חובה על פי דין למוסרו.

 .ללא שינוי תשובה:

6 
 שאלה:

 6.6./1סעיף  11עמוד 
 במקום "ממועד האישור" נא לתקן ל"ממועד הבקשה".

 ללא שינוי.  תשובה:

5 
 שאלה:

 6.81./סעיף  11עמוד 
 נא למחוק את הסעיף

 ללא שינוי תשובה:

1 
 שאלה:

 11סעיף   10עמוד 
נא להבהיר כי חתימת השב"ס על החוזה כמוה כאישור שיש לשב"ס את המקורות 

 התקציביים הנדרשים להזמנת כלל השירותים על פי המכרז.

 ללא שינוי תשובה:

7 
 שאלה:

 11,/1עמוד 
 גיד, הם מנוסחים להגשה של יחיד.נא להתאים את נוסח התצהירים לתא

 ללא שינוי תשובה:

8 
 שאלה:

 15עמוד 
 נא לבטל תצהיר זה, שאינו רלוונטי למכרז.

 ללא שינוי תשובה:

 שאלה: 9
 א19סעיף  05עמוד 

 לאחר המילה "הדרושים" נא להוסיף "ע"פ דין".
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 לאחר המילה "האחריות" נא להוסיף "ע"פ דין".

 ללא שינוי. תשובה:

1/ 
 שאלה:

 19סעיף  05עמוד 
 נא להבהיר כי אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מאחריות גורם אחר כלשהו על פי דין.

 ללא שינוי.  תשובה:

11 
 שאלה:

 01סעיף  01עמוד 
 נא להבהיר כי:

התחייבויות הזוכה עקב נסיבות שאינן  מילוי לא יוטלו קנסות במקרה של אי (1)
/או שהינן באחריות המזמין ו/או עקב כח באחריותו הבלעדית של הזוכה ו

 עליון.

הגעה, -בכל מקרה של התנהגות עובד העלולה להביא להטלת קנס )איחור, אי (2)
החתמת כרטיס וכו'(, השב"ס יודיע על כך באופן -אי התנהגות לא ראויה,

מיידי לזוכה בכתב, כדי שהזוכה יוכל לנקוט בצעדים כנגד הרופא או 
הנדרשים על ידי הספק למנוע הישנות המקרה או להחליפו. ננקטו הצעדים 

 בכל מקרה שבו לא הודיע השב"ס כאמור, לא תוטל קנס על הספק.

 או עלות הנפקת כרטיס חדש, לפי הנמוך.₪  144הקנס יהיה  –איבוד כרטיס  (3)

 .ללא שינוי תשובה:

11 

 שאלה:

 'ה 01סעיף  07עמוד 
 נא להבהיר כי:

ו מאחריות בלעדית של הזוכה, ולא מכח הסעיף מתייחס רק לאיחורים שנבע (1)
 עליון ו/או מאחריות המזמין.

נא להוסיף לאחר המילים "לא רציף" את המילים "במהלך תקופה של  חודש  (2)
 קלאנדרי".

בכל מקרה של איחור יודיע השב"ס לספק על כך בכתב באופן מיידי כדי  (3)
לא הודיע  שהספק יוכל לנקוט פעולות למניעת הישנות המקרה על ידי עובדיו.

השב"ס לספק כאמור, לא יימנה האיחור לצורך מספר האיחורים על פי סעיף 
 זה.

ימים שבמהלכם לא תוקן  11-האמור כפוף להודעה בכתב ומראש לזוכה שלא תפחת מ
הנדרש, ולמתן אפשרות לספק להשמיע את טענותיו בפני הגורם המוסמך לקבל 

 החלטות בשב"ס.

 תשובה:

 ללא שינוי (1)

 .מאושר (2)

  לא שינויל (3)

10 
 שאלה:

 6.8סעיף  17עמוד 
 נא להבהיר:

ימים שבמהלכם לא תיקן  11האמור כפוף להתראה מראש ובכתב של לפחות  .1
 הספק את הנדרש.

תשלום כאמור כפוף לכך שלספק ניתנה הזדמנות להעלות טענותיו בפני  .2
 הגורם המקבל החלטות בשב"ס.

 לאחר המילה "הוצאות" נא להוסיף "הסבירות".

 ללא שינוי שובה:ת

 שאלה: 16

 7.1, 7.5סעיף  18עמוד 
ימים לספק שבמהלכם לא  11נא להבהיר כי האמור כפוף להתראה מראש ובכתב של 

תיקן את הנדרש, וכפוף לכך שניתנה לספק הזדמנות להעלות טענותיו בפני הגורם 
 המוסמך לקבל החלטות בשב"ס.
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 ללא שינוי תשובה:

15 
 שאלה:

 11.5סעיף  19עמוד 
 נא להבהיר כי:

ימים שבמהלכם לא  11החלפות עובד כפופה למתן התראה לעובד של לפחות  .1
 תיקן את הנדרש.

ימים מדרישת השב"ס, כדי לאפשר פרק זמן נאות  34החלפת עובד תהיה תוך  .2
 למציאות עובד חלופי.

 ללא שינוי תשובה:

11 
 שאלה:

 10.1סעיף  19עמוד 
 "פ דין".לאחר "הנחוצים" נא להוסיף "ע

 ללא שינוי תשובה:

17 
 שאלה:

 10.0סעיף  19עמוד 
 לאחר "הדרושים" נא להוסיף "ע"פ דין".

 ללא שינוי תשובה:

18 
 שאלה:

 10.6סעיף  19עמוד 
 לאחר המילה "הפרעה" נא להוסיף "בלתי סבירה".

 ללא שינוי תשובה:

19 
 שאלה:

 10.1סעיף  19עמוד 
 נא למחוק את המילה "בלבד".

 אחר המילה "המוחלטת" נא להוסיף "בהתאם להוראות הדין".ל

 לאחר המילה "האמצעים" נא להוסיף "הנדרשים על פי דין".

 נא להבהיר כי אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מאחריות גורם כלשהו על פי דין.

 ללא שינוי תשובה:

1/ 
 שאלה:

 10.7סעיף  19עמוד 
 נא למחוק את המילה "לבדו".

 ילה "ישא" נא להוסיף "ע"פ דין".לאחר המ

 נא להבהיר כי אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מאחריות גורם כלשהו על פי דין.

 ללא שינוי תשובה:

11 
 שאלה:

 10.10וכן סעיף  10.8סעיף  19עמוד 
 נא להבהיר כי:

 פיצוי/שיפוי/לבוא בנעלי המזמינה כפוף לכך שהשב"ס: .1

 יעה ו/או דרישה לאלתר.( השב"ס הודיע לספק על כל תב1)

 ( הדרישה ו/או התביעה הועברו לטיפולו הבלעדי של הספק. 2)

 ( השב"ס שיתף פעולה לפי בקשת הספק ולא התפשר ללא הסכמת הספק.3)

פיצוי/שיפוי/לבוא בנעלי המזמינה הינם רק לדרישות/תביעות שבאחריות  .2
 הספק על פי הסעיפים לעיל.

 .ללא שינוי תשובה:

11 
 שאלה:

 10.9סעיף  19עמוד 
 נא להבהיר כי האמור הינו רק לפגם שבאחריות הספק על פי דין.

 מובהר כמבוקש תשובה:

10 
 שאלה:

 /10.1סעיף  19עמוד 
 נא להבהיר כי האמור נתון להחלטת הספק. 

 כמו כן נא להבהיר כי האחריות הינה רק להוצאות סבירות של המזמין.

 ללא שינוי תשובה:

 שאלה: 16
 10.15סעיף  19מוד ע

 נא להבהיר כי:
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ימים לספק שבמהלכם לא תיקן  11האמור כפוף להודעה מראש ובכתב של  .1
 את הנדרש.

האמור כפוף למתן אפשרות לספק להעלות טענותיו בפני הגורם המוסמך  .2
 לקבל החלטות בשב"ס.

 לאחר "הוצאות" נא להוסיף "הסבירות". .3

 תשובה:

 ל המזמין, בנסיבות הרלוונטיות.ייעשה ככל שהדבר ניתן, לפי שקו (1)

 הדבר ייעשה בכפוף לכל דין. (2)

 ללא שינוי (3)

15 
 שאלה:

 10.17סעיף  /7עמוד 
נא להבהיר כי הכוונה רק לסכומים שאינם במחלוקת. במקרה של סכומים במחלוקת, 

 הסכום ישולם בהתאם ולאחר פסיקת בית המשפט הרלוונטי.

 ללא שינוי תשובה:

11 
 שאלה:

 10.18ף סעי 71עמוד 
 הי הסעיף נא להוסיף "בגין שירותים שניתנו לפני מועד הביטול".שלב

 ללא שינוי תשובה:

17 
 שאלה:

 16סעיף  71עמוד 
 נא להבהיר כי לתמורה תתווסף מע"מ בשיעורו כדין במועד ביצועו של כל תשלום.

 מע"מ ישולם כדין תשובה:

18 
 שאלה:

 15.1סעיף  71עמוד 
תו הראשונה לכך" נא לכתוב "בהתאם שימים מיום דרי 14ך במקום המילים "בתו

 להוראות פסק דין חלוט".

 נא להבהיר כי פיצוי/שיפוי כפוף לכך ש:

 ( השב"ס הודיע לספק על כל תביעה ו/או דרישה לאלתר.1)

 ( הדרישה ו/או התביעה הועברו לטיפולו הבלעדי של הספק. 2)

 התפשר ללא הסכמת הספק.( השב"ס שיתף פעולה לפי בקשת הספק ולא 3)

 

 שב"ס יפעל כישות מנהלית ובהתאם לכללי המשפט המנהלי בנסיבות כל עניין ועניין. תשובה:

19 
 שאלה:

 11.1סעיף  71עמוד 
 בשלהי הסעיף נא להוסיף "ככל שמומשו על ידי השב"ס".

 ללא שינוי תשובה:

0/ 
 שאלה:

 11.6סעיף  71עמוד 
הוסיף "הסבירות, בהתאם להוראות הסכם זה ו/או כל לאחר המילה "והעלויות" נא ל

 דין".

 ללא שינוי תשובה:

01 
 שאלה:

 18.6סעיף  71עמוד 
 ימים לפחות. 11נא להבהיר כי הביטול כפוף להתראה מראש ובכתב של 

 ללא שינוי תשובה:

 שאלה: 01

 18.5סעיף  71עמוד 
 נא להבהיר כי:

יות בלעדית של הזוכה, ולא מכח הסעיף מתייחס רק לאיחורים שנבעו מאחר (1)
 עליון ו/או מאחריות המזמין.

נא להוסיף לאחר המילים "לא רציפים" את המילים "במהלך תקופה של   (2)
 חודש קלאנדרי".

בכל מקרה של איחור יודיע השב"ס לספק על כך בכתב באופן מיידי כדי  (3)
הודיע שהספק יוכל לנקוט פעולות למניעת הישנות המקרה על ידי עובדיו. לא 
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השב"ס לספק כאמור, לא יימנה האיחור לצורך מספר האיחורים על פי סעיף 
 זה.

 לאחר המילה "עלויות" נא להוסיף "הסבירות". (1)

 תשובה:

 ללא שינוי (1)

 מאושר  (2)

 ללא שינוי (3)

00 
 שאלה:

 1./1סעיף  70עמוד 
 נא להפוך את הסעיף להדדי.

 הסעיף יהיה תקף באופן הדדי כלפי שני הצדדים תשובה:

06 
 שאלה:

 11סעיף  70עמוד 
 נא למחוק את הסעיף.

 הסעיף בטל תשובה:

05 
 שאלה:

 10.0סעיף  70עמוד 
 ימי עסקים. 7-נא לתקן ל

 מאושר תשובה:

01 
 שאלה:

 כללי
נא להבהיר כי החברה לא תהא אחראית לכל נזק עקיף ו/או תוצאתי )לרבות אובדן 

 רווחים( אלא לנזקים ישירים בלבד.
ר כי אחריות החברה תוגבל לגובה הביטוח הרלוונטי בכל מקרה ומקרה נא להבהי

 כנדרש ע"פ ההסכם.

 ללא שינוי תשובה:

07 
 שאלה:

 (19סעיף  70כללי )לרבות עמוד 
נא להבהיר כי כל ניכוי או קיזוז מהספק ו/או התמורה המגיעה לו על פי ההסכם יהיה 

 11תן התראה מראש ובכתב של רק סכומים קצובים על פי הוראות הדין, וכפוף למ
ימים לספק ולמתן הזדמנות לספק להעלות טענותיו בפני הגורם המוסמך לקבל 

 החלטות בשב"ס.

 ללא שינוי תשובה:

08 
 שאלה:

 (18סעיף  71כללי )לרבות עמוד 
נא להבהיר כי על אף האמור בכל מקום במכרז, לגבי כל קנס המוטל על הספק וכן 

 כם על פי כל סעיף במכרז:לגבי כל ביטול של ההס

ימי עסקים  11הקנס / ביטול מותנה בהתראה מראש ובכתב של לפחות  .1
 שבמהלכם לא תיקן הספק את הנדרש.

הקנס / ביטול מותנה בכך שהשב"ס נתן לספק הזדמנות להעלות טענותיו בפני  .2
 הגורם המוסמך לקבל החלטות בשב"ס.

 .ללא שינוי תשובה:

09 
 שאלה:

 11.1סעיף  7, עמוד /0סעיף  05, עמוד 15סעיף  01עמוד 
בנושא רפואת השיניים : חברת ביקורופא מעוניינת לגשת למכרז של רפואת השיניים 

. לאור העובדה כי לחברת ביקורופא אין את  2ולהגיש הצעה כמפורט בטבלה מספר 
הניסיון הנדרש המפורט במכרז בתחום רפואת השיניים , אנו מעוניינים לצרף אלינו 

 החברה נקראת מדארט גלאור מרפאות שיניים בעמ -ספק משנה 
 113324212חפ. 

מבשרת, בניין בריאותה. ספק משנה זה עומד בכל הדרישות  2כתובת החרמון 
 והניסיון במכרז ואף מעבר לכך. 

 7בעמוד  12.2אי לכך אנו מבקשים אישור לנושא . וכמו כן לבטל את סעיף 

 

 ללא שינוי תשובה:
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6/ 

 ה:שאל

 1טבלה מס'  88עמוד   1,טבלה 6סעיף  81עמוד 

הן לנושא רפואת האם מציע אחד אשר יגיש הצעות הן לנושא הרפואה הכללית ו .א
תרון איכותי על פני ספק אשר הגיש הצעה למפרט שירותים בודד השיניים  יזכה בי

? 
 2ולטבלה מספר ₪  144בסך  1באם חברתנו הגישה הצעת מחיר לטבלה  –לדוגמא 

כיצד ₪ ,  04בסך  1ואלו חברה מתחרה תגיש הצעה רק לטבלה מספר ₪  14ך בס
 ייבחר הזוכה במקרה זה ?

  –דוגמא נוספת 
₪  14בסך  2ולטבלה מספר ₪  144בסך  1באם חברתנו הגישה הצעת מחיר לטבלה 

וחברה נוספת ₪ ,  04בסך  1ואלו חברה מתחרה תגיש הצעה רק לטבלה מספר 
 כיצד ייבחר הזוכה ?₪ ,  31בסך  2למפטר בטבלה  אחרת הגישה הצעת מחיר

 
ב. האם בחירה הזוכה בהתאם להצעות המחיר תעשה בנפרד לכל הצעה או שיילקח 

 ההצעות ? 2בחשבון במחיר הכולל של 
 הטבלאות( תהיה  2אם ההצעה הכוללת שלנו )של  –לדוגמא 
 ₪ ₪114 =  14 2טבלה ₪ +  144 – 1לטבלה 

 וחברה נוספת הגישה :
 ₪ ₪164 =  74 2טבלה ₪ +  04 – 1לטבלה 

 הפעילויות ?  2האם אנחנו נזכה בכל 

 

 תשובה:

 ללא שינוי.  .א

יגיש הצעות הן לנושא למציע אשר תחרותי כלשהו לא יינתן יתרון יובהר כי 
 .הרפואה הכללית והן לנושא רפואת השיניים

 ללא שינוי.  .ב

 
שסך עלותה היא ההצעה תהא  -)מקבצים(  ההצעה הזוכה עבור כל אחת מהטבלאות

 הנמוכה ביותר.

 .תעשה בנפרד -עבור כל טבלה )מקבץ( בחירה הזוכה 

61 
 שאלה:

 01סעיף  01עמוד 
מבקשים להוסיף הערה שבמקרה של אילוצים שלא תלויים בנו כגון סגירת כביש , כח 

ו עליון וכד' לא יושתו קנסות בגין איחורים וכיוצא בזה. כמו כן מבקשים שתהיה לנ
 זכות ערעור במקרה של הטלת קנס.

 ללא שינוי תשובה:

61 
 שאלה:

  1טבלה מס'   81עמוד 
 )חובש כונן(

 חובשים כוננים ? 2האם נדרשים  -לעניין חובש כונן בשעות שהמרפאה לא פעילה  

 תשובה:
שוהים  2,114שוהים מעבר לאכלוס של  2,114נדרש חובש אחד עד לאכלוס של 

 יםנדרשים שני חובש

 שאלה: 60

 .ב16סעיף  01)פסיכיאטר(, עמוד  1טבלה  81עמוד 
.ב בעניין הדרישה לשעות העבודה של 11לבין סעיף  66אין הלימה בין הטבלה בעמוד 

פלחים או לפי מפתח  2ימים נפרדים בשבוע עבור  2הפסיכיאטר . האם הדרישה היא ל 
ולפי  311פתח השעות של שוהים, כמו כן , לפי מ 311שעה שבועית לכל  1שעות של 

 1שעות שבועיות ) 14פלחים מלאים הרי נדרשות סך  3הנתון שהמתקן מכיל כיום 
שעות לפלח  3שעות לפלח שני לפי מפתח השעות +  3+  1124שעות לפלח הראשון של 

בדבר  1שעות חודשיות ולא כפי שרשום בטבלה מס'  13השלישי לפי מפתח השעות ( ו 
 בחודש . שעות 26המקסימום של 
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 תשובה:

תמחור סעיף זה הינו  –שעות שבועיות  1 -הפסיכיאטר יועסק דרך קבע כ  (1)
 שעות חודשיות( 16שעות עבודה שבועיות. )בחישוב גס כ  1חודשי וכולל 

 311שוהים במרכז תיתוסף שעה שבועית אחת לכל  1124מעבר לאכלוס של  (2)
  .שוהים נוספים

שעות שבועיות נוספות  6ת יתווספו עד השעות השבועיות הראשונו 1 -מעבר ל 
שעות  14 -יהיה כ המירבי היקף השירות  ,)במצב שהמרכז באכלוס מלא(

 שבועיות.

 שעות חודשיות. 26 -שעות שבועיות הן כ  6 גס,בחישוב חודשי  (3)

66 
 שאלה:

 8.11סעיף  1עמוד  
יה מבקשים להוסיף לסעיף זה את המילה לפחות לפני המילה בתוקף כך שניתן יה

 16.3.2417לתת ערבות בנקאית עם תאריך מאוחר יותר מה 

 ללא שינוי תשובה:

65 

 שאלה:

 ביטוח נספח ג' 66מוד ע
לא פורסם המכרז המעודכן עם תנאי הביטוח )הן של שרותי   0:44שעה  26.14עד ליום 

הרפואה הכללית והן של שרותי רפואת השיניים(, אי לכך ובהתאם לזאת אנו מבקשים 
י עבודה ממועד פרסום נספח ימ 7ינתן לנו האפשרות להפנות שאלות בתוך כי ת

 הביטוח.

 תשובה:
 באתר מנהל הרכש הממשלתי 21.14.2416שפורסמה ביום  41ראה הודעת תיקון 

באתר מנהל הרכש הממשלתי וכן  0.11.16וכן ראה הודעת דחיה שפורסמה ביום 
 בעיתונות הרלבנטית.

61 
 שאלה:

 17, סעיף 9עמוד 
 האם ההעדפה לעסק בשליטת אישה תינתן גם לספק 

 )שהוא עסק בשליטת אישה( של המציע הראשי?

 לא תשובה:

67 
 שאלה:

 8סעיף  11עמ' 
אנא פרסום נוסח ערבות מבוקש ואחיד לכלל המציעים, שכן לא צורף נוסח כאמור 

 בניירת המכרז.

 תשובה:
 . ללא שינוי

  יודגש, זהו נוסח הערבות המבוקש.

68 
 שאלה:

 סעיף ד' 17עמ' 
בכנס הספקים ובסעיף כאמור, צוין כי, בין היתר, המזגנים יסופקו על ידי השב"ס. 

 אנא  אישורכם כי גם הוצאות החשמל יחולו על השב"ס ולא על הספק.

 מאושר תשובה:

69 
 שאלה:

 8,10סעיפים  /01-0עמ' 
 6התעסוקה, בין סעיף  אנא הבהרתכם מה ההבדלים מבחינת שעות התעסוקה ואופי

 "שירות חובש כונן". 13"שירותי חובש כונן/פרמדיק" לבין סעיף 

 .מדובר באותו שירותטעות סופר, ה תשובה:

5/ 
 שאלה:

 מקבץ א' 1טבלה מס'  6סעיף  81עמ' 

 בטבלה קיים פירוט אודות שעות פעילות בפועל ושעות פעילות כונן. 

בלבד ולא יהיה נוכח פיזית במתקן מעבר האם החובש הכונן יהיה כונן טלפוני  (1)
 לשעות הפעילות?

במידה ותהיה גדילה בכמות השוהים, האם יהיה צורך בכונן נוסף עפ"י אופן  (2)
 החל מאיזו כמות שוהים? –פעילות הכונן הראשון? במידה וכן 

 .החובש יהיה נוכח פיזית במתקן (1) תשובה:
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 2,111החל מאכלוס של   כונן שני מופיע בטבלת הצעת המחיר , תוספת פירוט (2)
  שוהים.

51 

 שאלה:

 מקבץ א' 1טבלה מס'  6סעיף   81עמ' 

     .31בעמ'  11ישנה אי התאמה בדרישת שעות הפסיכיאטר, בין הטבלה לבין סעיף 
שעות ראשונות  1אנא הבהרתכם כי שעות העבודה החודשיות של הפסיכיאטר יהיו 

שעות  6)כלומר בסיס של סה"כ לבד ב פעמיים בשבועבימי חול לרבות חול המועד, 
 בשבוע(.

 תשובה:

תמחור סעיף זה הינו  –שעות שבועיות  1הפסיכיאטר יועסק דרך קבע כ  (1)
 שעות חודשיות( 16שעות עבודה שבועיות. )בחישוב גס כ  1חודשי וכולל 

 311שוהים במרכז תיתוסף שעה שבועית אחת לכל  1124מעבר לאכלוס של  (2)
 6ן להיום, במידה והמרכז מאוכלס במלואו נדרשות נכו  -שוהים נוספים 

 שעות שבועיות נוספות

שעות  6השעות השבועיות הראשונות יתווספו  עד  1למען הסר ספק  מעבר ל  (3)
 שעות שבועיות. 14שבועיות נוספות ובסה"כ היקף השירות יהיה עד כ 

 שעות חודשיות. 26שעות שבועיות הן כ  6בחישוב חודשי גס, 

51 

 שאלה:

 מקבץ א' 1טבלה מס'  6סעיף   81עמ' 
שעות  26שוהים כאומדן של  1124אנא הבהרתכם כי תוספת שעות פסיכיאטר מעל 

שוהים כמפורט  3364חודשיות הינן למצב אכלוס מלא של כלל הפלחים ויעמוד על 
 .3סעיף  27בעמ' 

 תשובה:

נו תמחור סעיף זה הי –שעות שבועיות  1הפסיכיאטר יועסק דרך קבע כ  (1)
 שעות חודשיות( 16שעות עבודה שבועיות. )בחישוב גס כ  1חודשי וכולל 

 311שוהים במרכז תיתוסף שעה שבועית אחת לכל  1124מעבר לאכלוס של  (2)
 6נכון להיום, במידה והמרכז מאוכלס במלואו נדרשות   -שוהים נוספים 

 שעות שבועיות נוספות

שעות  6נות יתווספו  עד השעות השבועיות הראשו 1למען הסר ספק  מעבר ל  (3)
 שעות שבועיות. 14שבועיות נוספות ובסה"כ היקף השירות יהיה עד כ 

 שעות חודשיות. 26שעות שבועיות הן כ  6בחישוב חודשי גס, 

50 
 שאלה:

 נספח ג'  81עמ' 
 מה קורה עם הנספח ביטוח?

 ממשלתיבאתר מנהל הרכש ה 21.14.2416שפורסמה ביום  41ראה הודעת תיקון  תשובה:

56 
 שאלה:

 0.1סעיף  0עמ' 
במסמכי המכרז נדרש הספק לרכוש את מסמכי המכרז. לשם כך צוינו שתי דרכים: 

 אתר מינהל הרכש ודואר ישראל.
מתקבלת הודעת שגיאה ולא ניתן  -לאחר מספר ניסיונות לתשלום באתר מינהל הרכש 

 לשלם באמצעותו עבור המכרז.
ם יועמ"ש מחלקת רכישות בשב"ס נאמר בעל פה כי ע 31.14.16בבירור טלפוני מיום 

 נפלה טעות במסמכי המכרז ואין צורך לרכוש את מסמכי המכרז.
 אנא הבהרתכם הדחופה כי אכן אין צורך בתשלום עבור מסמכי המכרז.

 . אין צורך ברכישת מסמכי המכרז תשובה:

55 
 שאלה:

 11,/1סעיפים  7עמוד 
ליכולת הספק לתת את השירותים, להסכמת  נא להבהיר כי מימוש האמור כפוף

הספק, ולתנאים שיסוכמו עמו, לרבות גובה התמורה. מטבע הדברים לכל התקשרות 
יש את מבנה העלויות שלו, ולא ניתן באופן אוטומטי להשליך ממחיר שנותנים 

 במסגרת מכרז זה לשירותים אחרים.

 ללא שינוי תשובה:
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51 
 שאלה:

 /6.1./1., 6.9./1סעיפים  11עמוד 
 –נא לתקן את הסעיפים כך שיהיו הדדיים במקרה של עלייה או ירידה חדה במחירים 
כך שבשני המקרים השינוי יהיה אוטומטי או שהצד הנפגע יהיה רשאי לבקש שינוי 

 מחיר.

 

 .ללא שינוי תשובה:

57 
 שאלה:

 11.6סעיף  11עמוד 
ו הכרזת הזוכה, כפופה נא להבהיר כי הרחבה או צמצום לאחר הגשת ההצעות א

 להסכמת המציע, ולתנאים שיסוכמו עמו.
ימים תתאפשר רק לפני חתימת  34כמו כן נא להבהיר כי ביטול ללא התראה של 

 השב"ס על החוזה.

 ללא שינוי תשובה:

58 
 שאלה:

 ג1סעיף  18עמוד 
 רפואיים". לא רלוונטי למכרז.-נא למחוק את המילים "ו/או סיעודיים ו/או פרא

 ללא שינוי תשובה:

59 

 שאלה:

 11סעיף  01עמוד 
 נא להבהיר כי:

 הספק אינו אחראי למתן שירותים רפואיים מחוץ למכרז. .1

הספק לא יהיה אחראי בגין השירותים הניתנים על ידי ביה"ח סורוקה או צד  .2
 ג' אחר.

התשלום שיגיע לספק עבור שירות טיפול או אביזר רפואי שלא כלול בסל  .3
שאינו ניתן בסורוקה יהיה בהתאם לעלות בפועל, וככל שמשרד  הבריאות או

הבריאות לא אישר עלות זו, הספק לא ירכוש את הטיפול/שירות/אביזר, והוא 
 לא יהיה אחראי לרכישת הטיפול/שירות/אביזר לשוהים.

 תשובה:

 מקובל .1

 מקובל .2

מקובל ובתנאי שהוצגו למשרד הבריאות שלוש הצעות מחיר עבור  .3
 ות/אביזרהטיפול/שיר

1/ 
 שאלה:

 ט-ז15סעיף  06עמוד 
נא להבהיר כי הוספה/הרחבה/צמצום או מימוש אפשרות אחרת על ידי השב"ס 

 כאמור בסעיפים אלו, כפוף לאישור הספק ולתנאים שיסוכמו עמו, לרבות התמורה.

 ללא שינוי  תשובה:

11 
 שאלה:

 ד'  01 סעיף 01עמוד 
עיף כפוף להתראה בכתב לספק, למתן פרק זמן נא להבהיר כי החלפת עובד כאמור בס

 34ימי עבודה, ופרק זמן סביר של  11-סביר לעובד לתיקון התנהגותו שלא יפחת מ
 ימים למציאת עובד חלופי.

 מקובל תשובה:

11 
 שאלה:

 6.7סעיף  17עמוד 
 במקום "המשובח ביותר" נא לכתוב "העומדים בכל דרישות הסכם זה וכל דין".

 .קובלמ תשובה:

10 
 שאלה:

 0.15-0.16סעיפים  85עמוד 
נא להבהיר כי הרחבה/ניוד או מימוש אפשרות אחרת על ידי השב"ס כאמור בסעיפים 

 אלו, כפוף להסכמת הספק ולתנאים שיסוכמו עמו, לרבות התמורה.

 ללא שינוי תשובה:

 שאלה: 16
 .ד1, סעיף  /0עמוד 

לחולה לטיפול ₪  144ת שמחירן מעל בסעיף בו מצוין אנו מבקשים לקבוע שתרופו
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 11%נקבל שיפויי מלא ללא קיזוז 

 ללא שינוי תשובה:

15 
 שאלה:

 .ה5, סעיף  /0עמוד 
מבקשים לקבוע סכום תקרה אשר  –לעניין אספקת תרופות לתחום רפואת השיניים 

 מעבר לו אספקת התרופות יחשב מחוץ לסל ואנו נקבל שיפוי על כך .

 יללא שינו תשובה:

11 

 שאלה:

 .ב11סעיף  01עמוד 
מבקשים להבהיר ולהסביר את המונח "פינוי רפואי" , האם לדוגמא מטופל אשר זקוק 

או ייעוץ של רופא מומחה( נחשב לפינוי רפואי  US לבדיקה לא דחופה )כגון בדיקת 
אשר עלינו חלה החובה להסיעו לבדיקה או שבמקרים כאלו מדבור בהסעה בלבד 

 בצע אותה בעצמו ועל חשבונו ? ואשר השוהה י

 תשובה:

 פינוי רפואי הינו :

 פינוי במקרה רפואי דחוף. .1

ניוד שוהה לצורך ביצוע בדיקות רפואית כאשר מצבו הרפואי אינו  מאפשר  .2
נסיעה עצמונית בתחבורה ציבורית המגיעה באופן סדיר למרכז חולות .)למען 

 הסר ספק הכוונה לנסיעה באוטובוס(

17 
 שאלה:

 5 , פרק ה', סעיף88מוד ע
 לגבי הצעת המחיר בתחום שירותי רפואת השיניים:

היות והתשלום יבוצע על בסיס שירותים אשר בוצעו  בפועל )יחידות(, מה קורה 
 שבוע חודש(, כמות השירותים הנדרשים  \במקרה שלאורך תקופה נתונה )יום

הנדרשות ואת בפועל הינם בכמות קטנה מאד, אשר איננה מכסה את ההשקעות 
 הוצאות התפעול  הישירות? האם אפשר לקבל תשלום מינימלי מובטח 

 )רשת ביטחון(?

 ללא שינוי תשובה:

18 
 שאלה:

 5, פרק ה', סעיף 88,ועמוד 15, סעיף 01עמוד 
 ניקוי אבנית הינה פרוצדורה בסיסית אשר נדרשת 

 באופן שוטף לצורך טיפולי שיניים. האם אין זה 
 סעיף לפרוצדורה זו?נכון להוסיף 

 .ללא שינוי תשובה:

19 
 שאלה:

 א' 0סעיף  18עמ' 

כחלק מהערכות הספק לציוד מקצועי במרפאה נדרש הספק לפעול עפ"י הוראות חוזר 
 . 24/2413מינהל רפואה מס' 

בכנס הספקים הופנו הספקים לחוזר כאמור אך מקריאה של הנוהל מסתמן כי הנוהל 
ולא ציוד. על מנת ליישר קו בין הספקים וכן לצורך תמחור  מפרט תהליכי עבודה בלבד

הציוד הנדרש, נודה לקבלת רשימת ציוד חובה אשר על הספק להעמיד לטובת 
המרפאה. ללא המידע כאמור, הצעות התמחור יהיו חסרות, לא מדויקות ולא אחידות 

 שכן לא יהיה סטנדרט אחיד הידוע לכלל המציעים.

 ללא שינוי תשובה:

7/ 
 
 
 
 
 

 

 שאלה:

 ג' 0סעיף  19עמ' 

הספק נדרש לשירות רפואה מונעת הכולל מתן חיסונים עפ"י סטנדרטים. לצורך 
הערכות ותמחור מדויק, נודה לקבלת נתונים אודות הקריטריונים הבאים המבוססים 

 : 2411-2416על השנים 

  ;סוגי החיסונים אשר ניתנו לשוהים 
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 נתונים כמותיים לפי כל סוג חיסון. 

 תשובה:
 . 64ניתנו  2411בשנת  -חיסוני שפעת   .1

 אין נתונים. –חיסוני טטנוס  .2

71 
 שאלה:

 6 סעיף 19עמ' 

על הספק לקחת דגימות דם לרבות אספקת הציוד הנדרש, שינוע ועד לקבלת תוצאות 
 המעבדה. אנא אישורכם כי השב"ס ישלם עבור בדיקות המעבדה. 

מויות בדיקות ופילוחן לפי סוגי בדיקות לצורך בנוסף, נודה לקבלת נתונים אודות כ
תמחור ההצעה בצורה המיטבית. ללא המידע כאמור, הצעות התמחור יהיו חסרות, 

 לא מדויקות ולא אחידות שכן לא יהיה סטנדרט אחיד הידוע לכלל המציעים.

 בדיקות בממוצע בחודש 71מספר בדיקות הדם אשר נלקחו עמד על כ  תשובה:

71 
 שאלה:

 5סעיף  /0מ' ע

הקמת חדר תרופות הינו תהליך רגולטורי מורכב )המערב בין היתר את משרד 
הבריאות והמועצה המקומית( עקב הדרישות המורכבות והבדיקות אשר נערכות עד 

 לאישור הפעלתו. 

במסגרת כנס הספקים ניתן היה לראות כי חדר התרופות דהיום מכיל ארון גדול ובו 
 תרופות.

 :הנקודות הבאות נודה להבהרת

האם חדר התרופות הנדרש יהיה שונה מחדר התרופות דהיום ויצטרך לעמוד 
ותקנות  1061 -בקריטריונים הקבועים בפקודת הרוקחים ]נוסח חדש[, תשמ"א 

? 1062 -הרוקחים )תנאי פתיחה וניהול של בתי מרקחת וחדרי תקופות(, התשמ"ב 
 לעמוד? במידה ולא, מהם הנהלים והסטנדרטים בהם יש

אנא הבהרתכם כי השב"ס ו/או משרד הבריאות יהיו אחראים על הנפקת האישורים 
הנדרשים להפעלת חדר התרופות, שכן במידה ותהליך הנפקת האישורים הנדרשים 

יוטלו על הספק, הדבר עלול לערוך זמן ממשוך בו אסור יהיה להנפיק תרופות 
 לשוהים.

 ללא שינוי תשובה:

70 

 שאלה:

 1 סעיף /0עמ' 

 באחריות הספק לספק תרופות עפ"י הרשימה שבנספח ה'. 

  לפי סוג תרופה  בפועלאנא פרסום נתונים אודות כמויות הנפקת מרשמים
 .2411-2416בשנים 

 ?.2411-2416כמו כן, מהן התרופות המונפקות השכיחות ביותר בשנים 

 תשובה:
 אין נתוני צריכה של תרופות .1

 רשימת התרופות השכיחות .2
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76 
 שאלה:

 ד' 1סעיף  /0עמ' 

לאור המצב הקבוע בשוק התרופות היום המנוהל על פי "מחירון לתרופות המחייבות 
מהמחירון לקמעונאי יגרום  11%במרשם רופא" שמפורסם על ידי מב"ר, ניכוי של 

 להפסד כספי לספק ביחס לכל תרופה אותה הוא מספק. 

הינו ממחירון השוק לצרכן ולא  11%משכך, אנא הבהרתכם כי התשלום בניכוי 
 לקמעונאי. 

כמו כן, לאור הסיכון שבאספקת תרופות שעלולות להיות יקרות מאוד, ושקשה מאוד 
להעריך את השימוש והשכיחות שלהן בקרב השוהים, נבקש לקבוע תקרת הוצאות 

 מקסימלי לספק ביחס לסעיף זה. 

-2411לפרסום נתוני עבר לשנים לאור האמור, לצורך הערכות ותמחור מדויקים, נודה 
תרופות שאינן מופיעות של  לפי פילוח של סוגים וכמויות 2417וכן צפי לשנת  2416

 ושאושרו על ידי משרד הבריאות ביחס לשוהים במתקן חולות.  6בסעיף 

 ללא שינוי תשובה:

75 
 שאלה:

 סעיף ה' 1סעיף  /0עמ' 
פ"י מרשם רופא שיניים. אנא על הספק אשר מפעיל את המרפאה לנפק תרופות ע

הבהרתכם כי במידה והספק המפעיל את המרפאה אינו הספק אשר יפעיל את מרפאת 
השיניים, ההוצאות על תרופות המיועדות לשוהים אשר עברו טיפולי שיניים לא יחולו 

 על הספק אשר אינו מפעיל את מרפאת השיניים.

 ללא שינוי תשובה:

71 
 שאלה:

 ז' 1סעיף  /0עמ' 

יום. היות  11סעיף זה קובע כי "התרופות יסופקו באריזתן המקורית לטיפול שמשכו 
וחבילה סגורה בד"כ מונפקת לטיפול שמשכו חודש ימים, הדרישה כאמור גורמת 

 לבזבוז ניכר של תרופות שניתנות למשך זמן ממושך יותר מהנדרש. 

ימים לשוהה שעוזב  11לפיכך, אנא הבהרתכם כי ניתן יהיה לנפק "סטריפים" למשך 
 או כדורים ע"פ כמות בהמלצת רופא.\את המרכז ו

 תשובה:
באריזתם המקורית ) למען הסר ספק הסטריפים החלקיים  ומקובל ובתנאי שיינתנ

 באריזה המקורית(

77 
 שאלה:

 11סעיף  01עמ' 

אנא הבהרתכם כי במקרה שהתגלתה אצל שוהה מחלה קשה הדורשת טיפול תרופתי 
 חל התשלום עבור הטיפול. יקר על מי

שאלתנו מתייחסת למקרים בהן נתגלה בקרה שוהה מחלה כגון איידס, סרטן ועוד, 
 מחלות בהן הטיפול הוא יקר ומעבר לשירותים הרגילים הנדרשים במסגרת המכרז.

 ללא שינוי תשובה:

78 
 שאלה:

 ד' 11סעיף  01עמ' 

פינוי כאמור כרוך בעלויות במסגרת השירותים נדרש הספק לבצע פינוי רפואי. ה
 . חריגות

על מנת שנוכל לתמחר באופן מיטבי, נודה לקבלת נתונים כמותיים אודות הפינויים 
 .2411-2416הרפואיים שבוצעו בשנים 

ללא המידע כאמור, הצעות התמחור יהיו חסרות, לא מדויקות ולא אחידות שכן לא 
 יהיה סטנדרט אחיד הידוע לכלל המציעים.

 פינויים רפואיים בשנה 64-מדובר בכ תשובה:

 5תת סעיף  11סעיף  06עמ'  שאלה: 79
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 במסגרת הדוחות החודשיים נדרש הספק לסיכום הפניות מחוץ למתקן. 

על מנת שנוכל לשקלל את כלל התהליכים והגורמים הנדרשים לתפעול השוטף, אנא 
 בבית חולים. הבהרתכם על איזה גורם )ספק/ שב"ס( חל תשלום עבור ימי האשפוז

 תשלום עבור ימי אשפוז יעשה על ידי משרד הבריאות . תשובה:

8/ 
 שאלה:

 נספח ה' 55עמ' 

בנספח ה' לרשימת התרופות צוינו כמויות לכל סוג תרופה, אנא הבהרתכם האם 
 הכמות לכל סוג מתייחסת לכדורים או לחפיסות.

 סוג תרופה. כמו כן, לכמה זמן צפוי להספיק המלאי שצוין בנספח, לפי

 הכמות המצוינת הנה לחפיסות.  תשובה:

81 

 שאלה:
עקב החגים, עד עתה טרם פירסמתם את נספח הביטוח למכרז שבנדון.  לאור זאת, 

 14ולצורך התארגנות אבקש להאריך את המועד להגשת שאלות הבהרה בלפחות 
 ימים.

 תשובה:
 מנהל הרכש הממשלתי באתר 21.14.2416שפורסמה ביום  41ראה הודעת תיקון 

באתר מנהל הרכש הממשלתי וכן  0.11.16וכן ראה הודעת דחיה שפורסמה ביום 
 .בעיתונות הרלבנטית

81 
 שאלה:

על מנת לעמוד בתנאי במכרז בכל נושא הקמת חדר תרופות ושרות רוקחות ובהתאם 
לנהלי משרד הבריאות , אנו מבקשים להביא מטעמנו אשת מקצוע אשר תחקור את 

ים במתקן וכמו כן תוציא לנו חוות דעת באשר להתאמות ולתוספות לרבות הקי
 השקעות באשר לנ"ל.

 .ללא שינוי תשובה:

80 

 שאלה:
האם ניתן לוותר על דרישת הביטוח לחבות המוצר ולהסתפק בכיסוי הקיים במסגרת 

 הפוליסה לביטוח אחריות מקצועית רפואית ?

 תשובה:
 ללא שינוי. 

נדרש היות והספק מקים חדר תרופות ומספק תרופות )מוצר(  צרביטוח חבות מו
 לשוהים במרכז.

86 

 שאלה:

 אישור רו"ח.  1במסמכי המכרז נדרש הספק לנספח ב' 

הנוסח המצורף אינו תואם נוסח חשכ"ל. לפיכך, נודה לפרסום נוסח חדש  .1
 אשר תואם את הנוסח המקובל המפורסם על ידי החשכ"ל.

זור כספי כולל מע"מ. רו"ח מאשרים בבדיקתם את הספק מתבקש לציין מח .2
הדוחות הכספיים של החברה בהם מוצג מחזור כספי לפני מע"מ, ובהתאם 

 לכך מוציאים את האישור הנדרש.                                       

 אנא הבהרתכם האם ניתן לציין מחזור כספי לפני מע"מ, כמקובל.

 תשובה:

ואם חשכ"ל ו1 או לחילופין בנוסח המקורי, ובלבד מאשר הגשה בנוסח ת .1
שרוה"ח מאשר ומפרט כל ככל העובדות בהתאם לנוסח שצורף לחוברת 

  המכרז.

  ללא שינוי. .2

85 
 שאלה:

 שלום,
 למכרז .********* מצ"ב שאלות חברת 

 מבקש לציין שעד כתיבת שורות אלו לא התפרסם מסמך הביטוח למכרז ,
וכן , לתת לנו כמה ימים על מנת ללמוד אותו ובאם נמצא  מבקש לדעת מתי יתפרסם ?
 צורך , לשאול שאלות לגביו

 כי :   כאמור במסמכי המכרז, תשובה:
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"שב"ס שומר על זכותו להכניס שינויים ותיקונים במסמכי המכרז עד למועד  .1
פרסום תשובות, ביוזמתו או בתשובה לשאלות המשתתפים. השינויים 

יבים כל מציע ויהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז והתיקונים כאמור מחי
 ויפורסמו באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי.

המציע להתעדכן באופן שוטף אחר הודעות  באחריות"למען הסר ספק,  .2
 שב"ס, ככל שיהיו כאלה, באתר מנהל הרכש." 

נהל באתר מ 21.14.2416שפורסמה ביום  41ראה הודעת תיקון לגופו של עניין,  .3
 .הרכש הממשלתי

81 
 שאלה:

 11סעיף  00עמוד 
 האם ניתן להעסיק לצורך העניין שוהה אשר נמצא בפועל במתקן חולות?

 תשובה:
עניין העסקת שוהים, ובכלל זה האיסורים שהוטלו על כך מוסדר, בחקיקה ראשית 

 ובתקנות, ובין היתר בחוק למניעת הסתננות. 

87 
 שאלה:

אנו מבינים כי במידה ודחה שב"ס א המועד  (1ז )עמוד במכר 8.7בהתאם לסעיף 
 האחרון להגשת ההצעות , עלינו להאריך את תוקף הערבות על פי הנחיית שב"ס .

 נשמח לקבל הנחיה מדוייקת בנושא בהקדם האפשרי !

 תשובה:
 ללא שינוי. 

 למען הסר ספק, יודגש כי בשלב זה אין צורך להאריך את תוקף הערבות. 

88 
 ה:שאל

 .16/2416ברצוננו לברר בקשר להגשת הצעה למרכז 

שייח ,לגבי  244444על סך   לדעת את נוסח הערבות הבנקאית מבקש  הבנק
 .   16/2416   מס'  המכרז

 .  6.1, סעיף 6הערבות תוגש בנוסח סטנדרטי של הבנק, כמפורט בעמוד  תשובה:

89 

 שאלה:
( ומאחר ויש שם סוגיות 26.14ום )עיינו בפרטי נספח הביטוח כפי שפורסמו הי

מורכבות אשר דורשות התייחסות יועץ ביטוח אנט מבקשים לשלוח התייחסות בנוגע 
 לכך תוך שבוע ימים.

 תשובה:
 באתר מנהל הרכש הממשלתי 21.14.2416שפורסמה ביום  41ראה הודעת תיקון 

תי וכן באתר מנהל הרכש הממשל 0.11.16וכן ראה הודעת דחיה שפורסמה ביום 
 בעיתונות הרלבנטית.

 
 הודעה זו מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, עליכם לחתום עליה ולהגישה בצירוף הצעתכם. .2

 . //:11שעה ב  1811111/11המועד האחרון להגשת הצעות  הוא עד לתאריך  ,להזכירכם .3

 .יתר הפרטים נותרו ללא שינוי .1

 
 
 
 


